Datenschutzerkldarung

lhr Vertrauen in den korrekten Umgang mit lhren Daten ist eine wichtige Voraussetzung flr den
Erfolg unseres Angebots. Die Verarbeitung Ihrer Daten geschieht unter Beachtung der geltenden
datenschutzrechtlichen Vorschriften. Mit dieser Datenschutzerklarung mochten wir Sie daruber
informieren, wie lhre Daten bei Nutzung unseres Webangebots und weiterer Angebote
verarbeitet werden. Diese Datenschutzerklarung gilt unabhangig von den von uns verwendeten
Domains, Systemen, Plattformen sowie verwendeten Endgeraten, auf denen unsere Leistungen
angeboten werden.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortlicher / Verantwortliche Stelle ist:

pitstop.de GmbH

Brunshofstr. 7

45470 Mulheim an der Ruhr

Geschaftsfuhrer: Stefan Kulas, Dr. Florian Riedel
E-Mail: (info@pitstop.de)

Tel.: 0208/94100-0

Fax: 0208/94100-100

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:
E-Mail: datenschutz@huk-autoservice.de

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich sind, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO
als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, denen unser Unternehmen
unterliegt, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage. Fur den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen naturlichen Person eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. d
DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses
unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient
Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung. Das berechtige
Interesse unseres Unternehmens liegt in der Durchflihrung unserer Geschéaftstatigkeit.

Verarbeitung von Zugriffsdaten und Logfiles

Unser Webauftritt ist so gestaltet, dass personliche Daten nur angefordert werden, wenn es
wirklich nétig ist. Sie konnen in jeder Phase die Nutzung unseres Webangebots beenden, indem
Sie den Browser schlieBen oder eine andere Internetseite aufrufen. Wir erheben und verwenden
bei der Nutzung unsere Internetangebots Zugriffsdaten/Logfiles wie z.B. den

- Namen lhres Internet Service Providers,

- die Seite, von der aus Sie uns besuchen oder den Namen der angeforderten Datei,
- Datum und Uhrzeit der Anforderung,

- Ubertragene Datenmenge,

- Meldung, ob der Abruf erfolgreich war,
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- die IP-Adresse,
-verweisenden URLs,

- benutzte Browser-Typen,

- benutzte Betriebssysteme.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zum Zweck, die Nutzung der Webseite zu erméglichen
(Verbindungsaufbau), der Systemsicherheit, der technischen Administration der
Netzinfrastruktur sowie zur Optimierung des Internetangebotes, somit auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO und zum Schutz der Nutzer und
sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte oder eine sonstige
Auswertung findet nicht statt. Ein personenbezogenes Nutzerprofil wird nicht erstellt.

Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen vertraglicher und eigener Leistungen
Personenbezogene Daten werden auBerdem verarbeitet, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer
Bestellung/Buchung, bei Eroffnung eines Kundenkontos, der Registrierung fur unseren
Newsletter, bei Fragen per Kontaktaufnahme/eMail bei Terminvereinbarungen diese fur
Serviceleistungen sowie eigene Werbezwecke oder Bewerbungen genutzt werden.

Mit einer Bestellung, einer Buchung, der Registrierung, dem Anlegen eines Kundenkontos oder
einer Terminvereinbarung, werden durch Ihre Eingaben zur Durchflhrung eines
Rechtsgeschafts/Vertragserfullung personenbezogene Daten wie z.B. IP-Adresse, Name,
Geschlecht, Geburtsdatum, Anschrift, Kontaktdaten (eMail, Telefonnummern), Warenkorb,
Bestell- und Lieferdaten, PKW-Angaben, ausgewahlte Filiale, ausgewahlter Termin,
Zahlungsdaten, Liefer- und Standortdaten erhoben. Welche Daten genau erhoben werden, kann
von Ilhnen auch anhand der jeweiligen Eingabemasken nachvollzogen werden. Die Léschung
eines Kundenkontos ist jederzeit durch Abmeldung oder Nachricht an uns moglich. Die
angegebenen Daten werden von uns gespeichert und zur Abwicklung des Rechtsgeschafts
genutzt. Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten ohne Ihre gesonderte Einwilligung
ausschlieBlich zur erforderlichen Erflillung und Abwicklung der angebotenen Leistungen,
zwecks Erfllung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Serviceleistungen gem. Art. 6 Abs. 1
litb. DSGVO. Mit vollstandiger Abwicklung der Leistungen werden lhre Daten flr die weitere
Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen
Aufbewahrungsfristen geloscht, sofern Sie nicht ausdrucklich in die weitere Nutzung lhrer Daten
eingewilligt haben oder eine sonstige rechtliche Rechtfertigung besteht.

Bei Anfragen an uns per Kontaktformular, E-Mail werden personenbezogene Daten fur die
Bearbeitung von Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO
verarbeitet. Welche Daten bei Nutzung des Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem
Kontaktformular ersichtlich bzw. von lhrer Mitteilung per Mail abhangig. Diese Daten werden
ausschlieBlich fur die Beantwortung Ihres Anliegens bzw. fur die Kontaktaufnahme und die
damit verbundene technische Administration gespeichert und verwendet. lhre Daten werden
nach abschlieBender Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht, sofern Sie dies winschen und der
Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Fur eigene Werbezwecke behalten wir uns auf Grundlage berechtigter Interessen im Sinne des
Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO vor, Ihren Vor- und Nachnamen, |lhre Postanschrift, Ihre Mailadresse
und - soweit wir zusatzlichen Angaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von Ihnen erhalten
haben - Ihren Titel, akademischen Grad, Ihr Geburtsjahr und Ihre Berufs-, Branchen- oder
Geschaftsbezeichnung in zusammengefassten Listen zu speichern und fur die Zusendung von
interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten zu nutzen. Sie kénnen der
Speicherung und Nutzung lhrer Daten zu diesem Zweck jederzeit durch eine Nachricht an uns
widersprechen.

Uber den Umfang einer etwaig zu erteilenden Einwilligung wird der Nutzer im Zusammenhang



mit der Registrierung fur den jeweiligen Dienst transparent in Kenntnis gesetzt und die
Einwilligung protokolliert. Der Inhalt der erteilten Einwilligungen wird dem Nutzer innerhalb des
Dienstes zum Abruf bereitgehalten. Sollten Sie Ihre Zustimmung nicht geben, bitten wir um
Verstandnis, dass Sie an dem jeweiligen Dienst ggf. nicht teilnehmen kénnen.

Die von der betroffenen Person eingegebenen personenbezogenen Daten werden
ausschlieBlich fur die interne Verwendung bei dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen und
flr eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Der fur die Verarbeitung Verantwortliche kann
Subunternehmer einsetzen, um seine Leistungen bereitzustellen und zu erfillen oder die
Weitergabe an einen oder mehrere Auftragsverarbeiter, veranlassen, der die
personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlieBlich flr eine interne Verwendung, die dem fur
die Verarbeitung Verantwortlichen zuzurechnen ist, nutzt.

Verwendung von Cookies

Um den Besuch unserer Internetseiten attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdéglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten aus berechtigtem
Interesse sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf lhrem
Endgerat abgelegt werden. Die Cookies kdnnen beim Aufruf einer Seite an diese Ubermittelt
werden und ermoglichen somit eine Zuordnung des Nutzers. Cookies helfen dabei, die Nutzung
von Internetseiten fur die Nutzer zu vereinfachen. Einige der von uns verwendeten Cookies
werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieBen Ihres Browsers, wieder
geloscht. Andere Cookies verbleiben auf lhrem Endgerat und ermoglichen uns oder unseren
Partnerunternehmen, Ilhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen. Sie kdnnen
Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle
oder generell ausschlieBen. Gesetze Cookies kdnnen geldéscht werden. Bei der Nichtannahme
von Cookies kann die Funktionalitat, insbesondere die Bestellung von Produkten auf unserer
Website eingeschrankt sein.

Hinweis zu Webanalysedienste
Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO setzen
wir zur Analyse und Optimierung unserer Angebote die nachfolgenden Webanalysedienste ein:

Wir benutzten Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. (,Google“). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”,
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung
der Website durch Sie ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen uber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Webseite wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server
von Google in den USA Ubertragen und dort geklrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeflhrt. Sie konnen
die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie konnen
daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin



herunterladen und installieren. Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf
mobilen Geraten klicken Sie bitte auf den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der
die Erfassung durch Google Analytics innerhalb dieser Website zuklnftig verhindert (dieses Opt-
Out-Cookie funktioniert nur in diesem Browser und nur fur diese Domain, loschen Sie lhre
Cookies in diesem Browser, mussen Sie diesen Link erneut klicken): Google Analytics
deaktivieren Weitere Informationen sowie die Datenschutzbestimmungen von Google erhalten
Sie unter:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.com/intl/de_de/analytics

Google Adwords/DoubleClick

Wir nutzen das Online-Werbeprogramme ,,Google AdWords“ und im Rahmen von Google
AdWords das Conversion-Tracking, einen Webdienste der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. (,Google“). Das Cookie fur Conversion-Tracking wird
gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren
nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der persodnlichen Identifizierung. Besucht der
Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen
Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen
somit nicht Uber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fur
AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit
einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch
keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Nutzer, die nicht
am Tracking teilnehmen moéchten, konnen das Cookie des Google Conversion-Trackings Uber
ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Diese Nutzer werden nicht
in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung
der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ilhrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Wir nutzen Online-Werbetool ,,Google DoubleClick®* einen Webdienste der Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. (,Google“). DoubleClick verwendet
Cookies, mit denen Google und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis
der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet ermoglicht
wird. DoubleClick-Cookies kdnnen Sie durch den Aufruf der Deaktivierungsseite fur DoubleClick
deaktivieren: https://www.google.de/settings/ads/onweb#display_optout. Mehr Uber die Google
Datenschutzbestimmungen erfahren Sie hier: https://policies.google.com/privacy?gl=de

Verwendung des Google Tag Managers

Wir benutzen den Google Tag Manager. Damit konnen wir Website-Tags Uber eine Oberflache
verwalten. Durch den Dienst werden lediglich Tags implementiert, so dass keine
personenbezogenen Daten erhoben werden. Zudem setzt der Google Tag Manager keine
Cookies ein.

Mehr Informationen zum Google Tag Manager erhalten Sie

hier: https://www.google.com/intl/de/tagmanager/.

Google Enhanced Conversions
Wir nutzen auf unserer Website die Funktion Google Enhanced Conversions, ein Dienst der
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Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google®).

Enhanced Conversions ist eine Erweiterung des Google Ads Conversion Trackings. Dabei
werden Kundendaten, die Sie im Rahmen eines Formulars oder einer Bestellung auf unserer
Website angeben (z. B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postleitzahl), von uns gehasht (mittels
SHA256) und anschlieBend an Google Ubermittelt, um die Zuordnung von Werbeanzeigen zu
Conversions zu verbessern —insbesondere dann, wenn keine Cookies gesetzt werden konnten
oder Geratewechsel stattfinden.

Die Hashing-Funktion stellt sicher, dass Google keinen direkten Personenbezug herstellen kann,
sondern nur eine technisch identifizierbare Prifsumme verarbeitet.

Verarbeitete Daten konnen u. a. sein die E-Mail-Adresse (gehasht), Telefonnummer (gehasht),
Postleitzahl, Zeit und Inhalt der Conversion. Browser- und Geratedaten (liber das Conversion
Tracking selbst).

Die Nutzung erfolgt nur, wenn Sie Uber unser Consent-Management ausdrucklich zugestimmt
haben. Sie kdnnen lhre Zustimmung jederzeit widerrufen. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung
geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Datenubermittlung in Drittlander:

Die durch Enhanced Conversions verarbeiteten Daten kdnnen an Server der Google LLC in den
USA Ubertragen werden.

Google ist gemaB dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert. Zusatzlich bestehen mit
Google Standardvertragsklauseln gemaB Art. 46 DSGVO, die ein angemessenes
Datenschutzniveau sicherstellen.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google finden Sie

unter: https://policies.google.com/privacy

Hinweise fiir die Nutzung von Facebook, Google +

Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO setzen
wir zur Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unserer Angebote die nachfolgenden
Plugins ein: Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins®) der sozialen
Netzwerke Facebook und Google+ verwendet. Diese Dienste werden von den Unternehmen
Facebook Inc. Und Google Inc.. angeboten (,Anbieter”). Facebook wird betrieben von der
FacebookInc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”). Eine Ubersicht
Uber die Plugins von Facebook und deren Aussehen finden Sie

hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins Google+ wird betrieben von der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google*). Eine Ubersicht tiber
die Plugins von Google und deren Aussehen finden Sie hier:
https://developers.google.com/+/web/

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook, Google, Twitter oder Instagram
her. Der Inhalt des Plugins wird vom jeweiligen Anbieter direkt an Ihren Browser ubermittelt und
in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhalten die Anbieter die
Information, dass lhr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat,
auch wenn Sie kein Profil besitzen oder gerade nicht eingeloggt sind. Diese Information
(einschlieBlich Inrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server des jeweiligen
Anbieters in die USA Gbermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei einem der Dienste
eingeloggt, kdnnen die Anbieter den Besuch unserer Website lhrem Profil auf Facebook und
Google+ unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,,Gefallt
mir“ oder den ,,+1“-Button betatigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an
einen Server der Anbieter Ubermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden
auBerdem in dem sozialen Netzwerk, veroffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt. Zweck
und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die
Anbieter sowie |hre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutz lhrer
Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der Anbieter.
Datenschutzhinweise von Facebook: https://www.facebook.com/policy.php
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Datenschutzhinweise von Google+: https://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html
Opt-Out Google+: https://www.google.com/settings/ads/

Wenn Sie nicht moéchten, dass Facebook oder Google+ die Uiber unseren Webauftritt
gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Profil in dem jeweiligen Dienst zuordnen, muissen Sie
sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei dem entsprechenden Dienst ausloggen. Sie kdnnen
das Laden der Plugins auch mit Add-Ons flir lnren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem
Skript-Blocker ,NoScript” (https://noscript.net/).

Onlineprasenz auf Facebook

Wir betreiben auf dem sozialen Netzwerk Facebook eine Onlineprasenz, um mit interessierten
Nutzern zu kommunizieren und Sie uber unser Unternehmen zu informieren.

Facebook stellt uns als Betreiber der Seite sogenannte ,,Facebook-Insights“ zur Verfugung.
Wenn Sie unsere Seite besuchen, werden Cookies gesetzt, durch die anonymisierte statistische
Daten erhoben werden. Die Setzung der Cookies erfolgt dabei durch Facebook und ist ein nicht
abdingbarer Teil des Benutzungsverhaltnisses zwischen uns und Facebook.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO an einer mdglichst effektiven Kommunikation und
Information interessierter Nutzer. Es besteht ein berechtigtes Interesse daran, unser Angebot
auf Grundlage des Nutzerverhaltens auszugestalten und zu optimieren.

Hinsichtlich der Datenverarbeitung sind Facebook und wir nach Art. 26 DSGVO gemeinsam
verantwortlich. Facebook hat dabei die primare Verantwortung. Wir als Betreiber der Seite
treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung der Daten und alle weiteren sich aus
Art. 13 DSGVO ergebenden Informationen.

Betroffenenrechte kbnnen bei uns oder bei Facebook geltend gemacht werden. Wir méchten
jedoch darauf hinweisen, dass die Geltendmachung gegenuber Facebook am effektivsten ist.
Denn nur Facebook hat Zugriff auf die verarbeiteten Daten und kann direkt entsprechende
MaBnahmen treffen sowie Auskunfte erteilen.

Hinsichtlich weiterer Informationen Gber die Verarbeitung der Daten, die Vereinbarung tUber die
gemeinsame Verantwortlichkeit und die Widerspruchsmaoglichkeiten verweisen wir auf die
Datenschutzhinweise von Facebook:

Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy/

Vereinbarung uber die gemeinsame Verarbeitung personenbezogener

Daten: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
Widerspruchsmaoglichkeit: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_set

tings_screen
Facebook-Insights: https://www.facebook.com/business/a/page/page-insights

Onlineprasenzen in weiteren sozialen Medien

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den
dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern zu kommunizieren und Sie dort Uiber unsere
Leistungen informieren zu konnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke und Plattformen gelten
die Geschaftsbedingungen und die Datenverarbeitungsrichtlinien des jeweiligen Anbieters. Vor
allem in Bezug auf eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungen und der
Widerspruchsmoglichkeiten (Opt-Out), verweisen wir auf die nachfolgend verlinkten Angaben
der Anbieter. Auch hinsichtlich der Geltendmachung von Betroffenenrechten weisen wir darauf
hin, dass diese am besten bei dem jeweiligen Anbieter geltend gemacht werden kdnnen, da nur
der Anbieter Zugriff auf Ihre Daten hat.

Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wir die
Daten der Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke und Plattformen
kommunizieren, z.B. Beitrage auf unseren Onlineprasenzen verfassen oder uns Nachrichten
zusenden.
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Dienste und Inhalte Dritter

Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO setzen
wir zur Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unserer Angebote Dienste Dritter ein.
In diesen Fallen kdnnen die Drittanbieter die IP-Adresse der Nutzer der Drittinhalte wahrnehmen
bzw. diese ist erforderlich fur die Durchfihrung der Angebote der Drittanbieter. Die eingesetzten
Drittanbieter kdnnen auBerdem durch den Einsatz von sog. Pixel-Tags Informationen Uber
Besucherverkehr auswerten und fir statistische oder Marketingzwecke verwenden. AuBerdem
kéonnen diese Informationen in Cookies und auf den Endgeraten der Nutzer gespeichert werden.
Diese Cookies konnen dann technische Informationen zu verwendetem Browser,
Betriebssystem, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Webangebots
enthalten und mit diesen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. Derzeit setzen
wir die nachfolgenden Dienstleister ein und verweisen insoweit auf deren Datenschutzhinweise,
sowie weitergehende Hinweise zu deren Datenverarbeitung und Nutzerrechten:
Zahlungsdienstleister: Sofern Sie die Zahlungsdienste Dritter in Anspruch nehmen (Visa,
Mastercard, Paypal), so gelten die jeweiligen Geschaftsbedingungen und Datenschutzhinweise
dieser Zahlungsanbieter.

Datensicherheit

Um einen unbefugten Zugang oder eine unbefugte Offenlegung zu verhindern, die Richtigkeit der
Daten zu gewahrleisten und die berechtigte Nutzung der Daten sicherzustellen, haben wir
technische und organisatorische Verfahren eingerichtet, um die Daten, die wir online erfragen,
zu sichern und zu schitzen. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch
technische und organisatorische MaBnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung
oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Es findet eine verschlusselte
Ubertragung von Daten zwischen Ihrem Browser und unserem Server statt. lhre
personenbezogenen Daten werden im Bestellprozess verschlisselt mittels SSL-
Verschlusselung Uber das Internet Ubertragen. Kreditkartendaten werden nicht gespeichert,
sondern direkt von unserem Payment-Dienstleister erhoben und verarbeitet. Der Zugang zu
lhrem Kundenkonto ist nur nach Eingabe lhres personlichen Passwortes moglich. Sie sollten
lhre Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlieBen,
wenn Sie die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere wenn Sie den Computer
gemeinsam mit anderen nutzen.

Rechte der betroffenen Person

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus
Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim
Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach 88 34 und 35 BDSG.
Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. 8 19 BDSG). Eine erteilte Einwilligung in
die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegenuber widerrufen.
Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
Datenschutzgrundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind.
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grilinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Abs. 1 lite DSGVO (Datenverarbeitung im o6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 litf DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch



einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fur Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir Ilhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben.
Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Weitergabe der Daten an Dritte

Eine sonstige als die in dieser Datenschutzerklarung dargestellte Weitergabe an Dritte - auch
nichtin Auszugen - zu kommerziellen noch zu nichtkommerziellen Zwecken, findet nicht statt.
Etwas anderes gilt nur, sofern |hr ausdrlckliches Einverstandnis vorliegt oder die
Datenweitergabe auf Grund der geltenden gesetzlichen Bestimmungen gerechtfertigt ist. Ein
Abgleich mit anderen Datenbestanden findet nicht statt.

RoutinemaBige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten, Dauer der
Speicherung

Wir verarbeiten und speichern |hre personenbezogenen Daten, solange es fur die Erfullung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Personenbezogene Daten
werden daher fur die Dauer der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert. Sind
die Daten fur die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmaBig gesperrt oder geldscht, es sei denn, deren — befristete —
Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgende Zwecken: Erfallung handels- und
steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten: Zu nennen sind insbesondere das
Handelsgesetzbuch (HGB) und die Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre. Bei Erhaltung von
Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften nach den 88195ff. des
Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) konnen diese Verjahrungsfristen bis zu 3o Jahre betragen,
wobei die regelmaBige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt. Eine Speicherung kann dariber hinaus
dann erfolgen, soweit dies durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in
unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der fur die
Verarbeitung verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Fragen und Hinweise

Sofern Sie weitergehende Fragen zum Thema Datenschutz bei unseren Angeboten und
Leistungen haben, kdnnen Sie uns Uber die angegebenen E-Mailadressen kontaktieren. Wir
werden dann versuchen, lhre Fragen zu beantworten und moégliche Bedenken aus dem Weg zu
rdumen. Far die Nutzung unseres Webangebots gilt immer die zum Zeitpunkt Ihres Besuchs
online abrufbare Fassung der Datenschutzerklarung. Wir behalten uns vor, diese
Datenschutzerklarung jederzeit unter Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften zu
andern. Daher sollten Sie regelmaBig unseren Internetauftritt besuchen und Anderungen zur
Kenntnis nehmen.

Abrufbarkeit der Datenschutzerklarung
Sie kdonnen diese Datenschutzerklarung in der jeweils aktuellen Fassung unter dem Link

"Datenschutz" abrufen und ausdrucken.
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https://www.huk-autoservice.de/datenschutz

Datenschutzerklarung als PDF herunterladen oder ausdrucken.

Um die Datenschutzerklarung im PDF-Format lesen zu kdnnen, bendtigen Sie den Adobe

Reader.


https://www.pitstop.de/files/pitstop-Datenschutzerklaerung.pdf
https://get.adobe.com/de/reader/
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